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 Exercice 1:  Exercice de conversation

Instruction: 

1. Jouer une conversation pour réserver une chambre. Décidez d'une date et demandez s'ils ont une

chambre de libre. (Riproduci una conversazione per prenotare una camera. Decidi una data e chiedi se hanno

una camera libera.) 

2. Décidez du type d'hébergement que vous souhaitez réserver. (Decidi quale tipo di alloggio vuoi prenotare.) 

3. Posez des questions sur ce qui est inclus dans votre réservation. (Fai domande su cosa è incluso nella tua

prenotazione.) 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................
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..............................................................................................................................................................
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Esempi di frasi:

Avez-vous une chambre disponible le 5 février ?

Avete una camera disponibile il 5 febbraio? 

Je voudrais réserver une chambre simple.

Vorrei prenotare una camera singola. 

Je veux réserver un lit dans une chambre en auberge de jeunesse.

Voglio prenotare un letto in un ostello. 

Y a-t-il une chambre double disponible ?

C'è una camera doppia disponibile? 

Y a-t-il aussi une piscine ?

C'è anche una piscina? 

Le petit déjeuner est-il inclus ?

La colazione è inclusa? 

...
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 Exercice 2:  Cartes de dialogue

Instruction: Écrivez un court dialogue pour chaque situation.

1. Réserver une chambre par téléphone

Pratiquez une conversation téléphonique pour réserver une chambre d'hôtel.

Exemples de phrases Exemples de phrases

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Bonjour, je voudrais réserver une chambre pour deux personnes,

s’il vous plaît.

Buongiorno, vorrei prenotare una camera per due persone, per

favore.

Bien sûr, pour quelles dates souhaitez-vous réserver ?

Certo, per quali date desidera prenotare?

Pour le week-end prochain, du vendredi au dimanche.

Per il prossimo fine settimana, da venerdì a domenica.

Très bien, nous avons une chambre double disponible. Voulez-

vous la réserver ?

Molto bene, abbiamo una camera doppia disponibile. Vuole

prenotarla?
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2. Réserver une chambre par e-mail

Écrivez un e-mail pour demander une réservation d’hôtel avec les détails nécessaires.

Exemples de phrases Exemples de phrases

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Bonjour, je souhaite réserver une chambre double pour deux

nuits, du 10 au 12 mai.

Buongiorno, vorrei prenotare una camera doppia per due notti, dal

10 al 12 maggio.

Merci pour votre message. Avez-vous une préférence pour la

chambre ?

Grazie per il suo messaggio. Ha una preferenza per la camera?

Oui, je préfère une chambre avec balcon si possible.

Sì, preferisco una camera con balcone se possibile.

Je vérifie la disponibilité et je vous confirme la réservation dès

que possible.

Verifico la disponibilità e le confermo la prenotazione il prima

possibile.
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3. Réserver une chambre en ligne

Simulez un dialogue pour réserver une chambre via un site internet d’hôtel.

Exemples de phrases Exemples de phrases

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Je cherche une chambre double pour la semaine prochaine, du

15 au 17.

Cerco una camera doppia per la prossima settimana, dal 15 al 17.

Avez-vous consulté la disponibilité en ligne ?

Hai controllato la disponibilità online?

Oui, il y a des chambres standard et des suites. Quelle est la

différence ?

Sì, ci sono camere standard e suite. Qual è la differenza?

La suite est plus grande et coûte 50 euros de plus par nuit.

La suite è più grande e costa 50 euro in più a notte.
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 Exercice 3:  Associer un mot

Instruction: Associez les traductions

a. Je cherche une chambre double 1. de 7 h à 22 h tous les jours.

b. Pouvez-vous confirmer la réservation 2. pour demain soir, s'il vous plaît ?

c. Le service d'étage est disponible 3. inclus dans le prix de la nuit.

d. La maison d'hôte propose un petit déjeuner 4. avec un balcon calme.

Soluzioni:

1. Je cherche une chambre double avec un balcon calme. 2. Pouvez-vous confirmer la réservation pour demain soir, s'il vous plaît ? 3. Le service

d'étage est disponible de 7 h à 22 h tous les jours. 4. La maison d'hôte propose un petit déjeuner inclus dans le prix de la nuit.
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 Exercice 4:  Regrouper les mots

Instruction: Classez ces mots en deux catégories selon leur lien avec l'hébergement ou la

réservation.

l'hôtel étoilé, la maison d'hôte, un hôtel, la réservation en ligne, faire une réservation, le parking,

disponible, le service d'étage, l'auberge de jeunesse, la chambre simple, la chambre double,

confirmer

Types d'hébergements et de chambres Actions et services liés à la réservation

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

.................................................................... ....................................................................

Soluzioni:

1. Types d'hébergements et de chambres: l'hôtel étoilé, la maison d'hôte, l'auberge de jeunesse, un hôtel, la chambre double, la chambre simple

Actions et services liés à la réservation: faire une réservation, confirmer, disponible, la réservation en ligne, le service d'étage, le parking
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